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Resumen

El objetivo de este estudio fue determinar la influencia del clima organizacional de una institucion
educativa publica de nivel secundaria en la motivacion de su personal docente. Este estudio fue de
enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental y de nivel explicativo. La muestra fue de 70
docentes de dicha institucion. Para el recojo de datos se disefiaron dos cuestionarios para evaluar
cada una de las variables, el cuestionario de clima organizacional con 42 items y el de motivacion
docente con 32 items. Los cuestionarios se validaron segun el juicio de expertos y la confiabilidad
se determind utilizando el coeficiente alfa de Cronbach. Los resultados evidencian que existe una
influencia significativa del clima organizacional en la motivacion docente de una institucion
educativa publica de nivel secundaria (p < 0.05). Asimismo, el coeficiente estadistico de
Nagelkerke sefiala que el 67.4% de la variabilidad en la motivacion docente puede atribuirse al
clima organizacional. De esta manera, se concluye que el ambiente laboral tiene un impacto directo
en la motivacion tanto extrinseca como intrinseca del profesorado dentro de dicha institucién

educativa publica ubicada en Lima.
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Abstract

The objective of this study was to determine the influence of the organizational climate of a public
secondary educational institution on the motivation of its teaching staff. This study was
quantitative in nature, with a non-experimental design and an explanatory level. The sample
consisted of 70 teachers from that institution. To collect data, two questionnaires were designed
to evaluate each of the variables: the organizational climate questionnaire with 42 items and the
teacher motivation questionnaire with 32 items. The questionnaires were validated according to
expert judgment, and reliability was determined using Cronbach's alpha coefficient. The results
show that there is a significant influence of the organizational climate on teacher motivation in a
public secondary school (p < 0.05). Likewise, Nagelkerke's statistical coefficient indicates that
67.4% of the variability in teacher motivation can be attributed to the organizational climate. Thus,
it is concluded that the work environment has a direct impact on both extrinsic and intrinsic teacher

motivation within this public educational institution located in Lima.
Keywords: secondary education, organizational climate, work motivation, teachers.

Introduccion

En la actualidad, las instituciones educativas se orientan hacia la demostracion de la calidad de sus
servicios a partir del desempeino de sus actores educativos. No obstante, la obtencion de dicho
reconocimiento también se ve influenciada por factores como el clima organizacional y la
motivacion del personal. Al respecto, Chiavenato (2011), Luque (2018) y Madero (2019) afirman
que la motivacion se encuentra estrechamente relacionada con el logro de metas y objetivos, lo
cual se refleja tanto en los resultados institucionales como en el desempefio de cada individuo que
forma parte de la organizacion. Pese a ello, atin se observa una creciente demanda hacia el personal
docente de adquirir actitudes, habilidades y competencias de mayor complejidad, desatendiendo
sus procesos motivacionales (Astrain, 2019; Diaz, 2021; Tenti, 2021), situacidon que conlleva a un
aumento del estrés y la desmotivacion, afectando negativamente su bienestar y, en consecuencia,
la calidad de la ensenanza.

Al respecto, dos informes internacionales han documentado la situacion actual del
profesorado. Dichos informes sefialan que el desempeiio adecuado de los docentes en las
instituciones educativas depende, en gran medida, de las condiciones laborales que perciben y del
apoyo que reciben para su desarrollo profesional (Symeonidis, 2015). Ademas, se destaca que los
conflictos presentes en el entorno laboral inciden significativamente en el nivel de estrés de los
maestros, lo que a su vez incrementa la posibilidad de que abandonen la profesion (Thompson,

2021). Adicionalmente, un estudio realizado con docentes de Educacion Bésica y Superior de
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Latinoamérica, Norteamérica y Europa evic:l;lci;') q?e el estrés en lofsieduca’dores se manifiesta
principalmente a través de estados emocionales, tales como la ansiedad o depresion, que impactan
negativamente en su motivacion, salud y desempefio (Alvites, 2019).

De manera similar, un informe de la UNESCO, citado por Pérez et al. (2014), revela un
elevado porcentaje de docentes diagnosticados con estrés y depresion en diversos paises, siendo
Chile y Ecuador los que registran las tasas mas altas. Asimismo, Parra (2005) presenta diversos
indicadores provenientes de investigaciones que analizan el desgaste de la salud mental del
profesorado. Por ejemplo, en Argentina se reportd que el 25% de los docentes participantes fueron
diagnosticados con estrés y el 13% con neurosis o depresion, mientras que en Estados Unidos se
estimo que entre el 5 % y el 20 % del profesorado presentaba algiin grado de sindrome de burnout.
Estos datos permiten evidenciar que el personal docente, considerado un recurso humano relevante
en el &mbito educativo, enfrenta un riesgo significativo de exposicion a situaciones estresantes, las
cuales, en parte, son atribuibles a las condiciones del ambiente en el que desempefian su labor.

En el contexto peruano, en un estudio de Murillo y Romén (2012) sobre docentes de
primaria en América Latina, se reveld que los maestros peruanos se encuentran entre los mas
insatisfechos de la region, siendo el escaso apoyo pedagdgico de las autoridades (1,95%) y la baja
remuneracion (2,09%) los principales factores de insatisfaccion. Por otro lado, Pérez et al. (2014)
sefialaron que el 70% de los docentes en Lima Metropolitana y el 54% en el Callao experimentan
elevados niveles de estrés, asociados principalmente a factores como el salario, la sobrecarga
laboral y la presion de los superiores. De forma complementaria, Cuenca y Carrillo (2017)
encontraron que el 31% de los docentes manifiestan actitudes negativas hacia las relaciones que
establecen con sus colegas, un factor clave que se vincula estrechamente con el clima
organizacional.

Ante lo expuesto, Maraza et al. (2022) destacan que el clima organizacional resulta
fundamental en la gestion de las instituciones, ya que influye de manera significativa en el
desempefio laboral, fomenta el compromiso de los miembros y mejora la cooperacion dentro de
los equipos de trabajo. En el caso de la I.E. del estudio, se ha observado una comunicacién
deficiente entre el equipo directivo y los docentes, lo que impide que los acuerdos alcanzados sean
transmitidos de manera adecuada. Esta falta de comunicacion anticipada sobre las actividades
genera, en algunos casos, resistencia por parte de los docentes a participar en ellas. Ademas, si
bien existen reconocimientos tanto verbales como escritos, no se evidencia la existencia de una
politica formal que contemple incentivos materiales. En suma, pese a que los docentes tienen
autonomia para planificar sus actividades pedagogicas, aun es necesario fortalecer el
acompafamiento y apoyo del equipo directivo. Es asi que, con este contexto, resulta menester

considerar al clima organizacional y motivacion docente como variables del presente estudio.
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La primera variable se refiere al =§istém; de créencias, Tconduc;cas, significados y
percepciones que son compartidas entre los sujetos que pertenecen a una determinada organizacion
con respecto a su entorno de trabajo, las interacciones que establecen y las responsabilidades que
desempefian (Blanco, 2009; Barnes, Brynard y De Wet, 2012; Ozgenel, 2020). En esta linea,
Brunet (1987), Chiavenato (2011) y Luque (2018) manifiestan que estas percepciones se pueden
construir a partir de la dinamica relacional que se produce en la organizacion, asi como a través de
sus caracteristicas propias, las cuales influyen en el comportamiento de los sujetos. Para fines de
este estudio, se adopta la definicion propuesta por Litwin y Stringer (1968), quienes lo describen
como un conjunto de expectativas propias de los entornos laborales. Esta caracteristica es percibida
de forma directa o indirecta por las personas que interactiian en dichos espacios.

La segunda variable alude a un proceso psicologico que se manifiesta en el comportamiento
del individuo a causa de estimulos internos o externos del medio en el que se desenvuelven (Cortés,
2004; Chiavenato, 2011; Hernandez, 2011; Lopez, 2005). Este proceso, segun Chiavenato (2011),
Luque (2018) y Madero (2019), se puede traducir en aquellos esfuerzos y compromisos que
demuestran los individuos para realizar una determinada funcién o alcanzar una meta en
especifico. Para efectos de este estudio, se toma como referencia la Teoria de los Dos Factores de
Frederick Herzberg (1968), la cual plantea que la motivacion resulta de la combinacion de factores
motivadores que generan satisfaccion y factores ergondmicos que son necesarios para prevenir la
insatisfaccion en el ambito laboral. En este estudio, seran denominados como motivacion
intrinseca y extrinseca respectivamente.

Para sustentar la viabilidad de esta investigacion, se exponen hallazgos claves provenientes
de otros estudios. El primer estudio realizado por Velasquez y Lopez (2025) demostro que el clima
organizacional influye de manera positiva en la motivacion de los docentes participantes en el
estudio, con un 63,2% segun el indicador de Nagelkerke. Los autores concluyeron que la variacion
en la motivacion de los docentes esté relacionada con el comportamiento del clima organizacional,
siendo esta influencia de nivel moderado. Por su parte, Bimantoro et al. (2024) identificaron que
el entorno fisico de trabajo impacta significativamente en la motivacion extrinseca, con un
coeficiente de 0.501 y un p valor menor a 0.05, sugiriendo que un entorno fisico éptimo y bien
gestionado incrementa este tipo de motivacion. Finalmente, el estudio de Bukhari et al. (2021)
demostrd que los factores del entorno laboral escolar influyen positivamente en la motivacioén
intrinseca de los docentes, explicando el 41.5 % de su variabilidad mediante un modelo de
ecuaciones estructurales.

En atencion a la problematica identificada, asi como al contexto y los antecedentes
vinculados al presente estudio, se establece como objetivo general determinar si existe una

influencia significativa entre el clima organizacional y la motivacion docente en una institucion
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educativa pl'lbica de nivel secundaria en Lima. I; igual ﬁlanera, se deﬁﬁen como objetivos
especificos determinar la influencia significativa del clima organizacional en la motivacion
intrinseca y extrinseca del personal docente de una instituciéon educativa publica de nivel
secundaria en Lima.
Metodologia

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, ya que se caracteriza por recopilar y
analizar la informacion mediante la implementacion de estrategias estadisticas que se fundamentan
en la medicion numérica de las variables a fin de comprobar las hipotesis planteadas inicialmente
(Ramos, 2015; Naupas et al., 2018). Asimismo, tiene un disefio no experimental porque las
variables no han sido manipuladas ni los participantes han sido asignados de forma aleatoria. En
este caso, el investigador no gener6 alguna situacion para observar o medir las variables, sino que
realizd este proceso de andlisis en su ambiente natural (Kerlinger & Lee, 2002; Hernandez &
Mendoza, 2018; Arias & Covinos, 2021). Del mismo modo, el estudio adopta un disefio de corte
transversal porque la recoleccion de datos y la evaluacion de la incidencia de las variables tuvieron
lugar en un determinado momento; asi como también es una investigacion de tipo explicativo
porque tiene como propdsito identificar y comprender los factores que inciden en un fenémeno
determinado, estableciendo ademas una relacion de causalidad entre una variable independiente y
una variable dependiente (Sanchez y Reyes, 2015; Arias & Covinos, 2021).

En ese sentido, se ha considerado como muestra del estudio a 70 docentes de una
institucion educativa publica de nivel secundaria, perteneciente a la UGEL 05. En este caso, se
opt6d por una muestra probabilistica, ya que se considera que todos los docentes de la poblacion
tuvieron la misma probabilidad de ser elegidos para formar parte de la muestra representativa del
estudio (Kerlinger & Lee, 2002; Hernandez & Mendoza, 2018; Naupas et al., 2018 & Arias &
Covinos, 2021). Por ello, se seleccionaron a los docentes del nivel secundario mediante un
muestreo aleatorio simple. Segin Naupas et al. (2018), Arias y Covinos (2021) e Hinojosa et al.
(2024), este método de muestreo implica la seleccion aleatoria de los participantes, lo que evita
sesgos en la eleccion y minimiza la influencia del juicio del investigador.

Para el recojo de la informacion, se empled como técnica la encuesta y el cuestionario
como instrumento, el cual se caracteriza por englobar un conjunto sistematico de preguntas
relacionadas a una o mas variables de investigacion para verificar las hipotesis planteadas
previamente (Bernal, 2010; Herndndez & Mendoza, 2018; Naupas et. al., 2018; Arias & Covinos,
2021). En este caso, para la variable clima organizacional se adaptd el cuestionario [IPAO de
Gomez; mientras que, para la variable motivacion docente, se disefid un cuestionario basado en la
Teoria de los dos factores de Herzberg, tales como factores ergonéomicos y motivadores, a los

cuales se les denomina para fines de este estudio como motivacion extrinseca e intrinseca
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respectivamente. Cabe destacar que los cuestionarios tuvieron una escala tipo Likert y fueron

politémicos porque abarcaron mas de dos posibilidades de respuesta en su disefio (Naupas et. al.,
2018; Arias & Covinos, 2021). Asi también, incluy6 preguntas de respuesta cerrada con el objetivo
de simplificar la codificacion y el analisis de la informacion relacionada con los indicadores de las
variables previamente mencionadas (Herndndez & Mendoza, 2018; Arias & Covinos, 2021).

La validacion de los instrumentos se llevo a cabo mediante el juicio de expertos, en el que
participaron tres especialistas encargados de analizar tanto la validez interna como externa, lo que
permitié confirmar la fiabilidad de los instrumentos. Para determinar su confiabilidad, se aplico
una prueba piloto a 26 docentes con caracteristicas similares a la muestra del estudio, utilizando
los dos instrumentos. Posteriormente, se calculd el coeficiente Alfa de Cronbach (Naupas et al.,
2018), obteniéndose valores de 0.958 para el cuestionario de clima organizacional y 0.936 para el
de motivacion docente. Cabe destacar que la recoleccion de datos se realizd de forma virtual a
través de un formulario digital. En este caso, una vez aplicados los instrumentos, la informacion
obtenida fue organizada en una base de datos utilizando Microsoft Excel, para luego ser
transferidos al software estadistico SPSS. Con este programa, se efectu6 el analisis estadistico
tanto descriptivo como inferencial, la determinacion del nivel de las variables, la aplicacion de
pruebas de normalidad y la comprobacion de las hipotesis planteadas.

Segtin Naupas et. al. (2018); y, Hernandez y Mendoza (2018), la estadistica descriptiva
facilita la presentacion clara y significativa de las caracteristicas de las variables analizadas; en
tanto, la estadistica inferencial se emplea para evaluar hipdtesis y realizar generalizaciones sobre
una poblacidn a partir del analisis de una muestra (Véase Tabla 1). Asimismo, para efectos del
presente estudio, se consider6 realizar un andlisis no paramétrico, puesto que permite inferir las
caracteristicas de un colectivo a partir de una muestra y su nivel de medicion es nominal u ordinal
(Naupas et. al., 2018). Adicionalmente, se empled la regresion logistica ordinal, una técnica
estadistica que, conforme a Hosmer et al. (2013), permite modelar la relacion entre una variable
dependiente y un conjunto de variables independientes (predictoras o explicativas). Este enfoque
resulta adecuado cuando la variable de respuesta presenta categorias con un orden natural sin
intervalos numéricos precisos entre ellas, tales como baja, media y alta (Agresti, 2013; Hosmer et

al., 2013).
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Tabla 1

Informacion de las hipotesis del estudio para la estadistica inferencial

Hipétesis

General Existe una influencia significativa entre el clima organizacional y la motivacion

docente en una institucion educativa publica de nivel secundaria en Lima.

Especificas  H1. Existe una influencia significativa entre el clima organizacional y la motivacion
intrinseca del personal docente en una institucion educativa publica de nivel

secundaria en Lima.

H2. Existe una influencia significativa entre el clima organizacional y la motivacion
extrinseca del personal docente en una instituciéon educativa publica de nivel

secundaria en Lima.

Resultados
Los resultados descriptivos de las variables estudiadas en el personal docente se presentan a través
de tablas de distribucion de frecuencias porcentuales. Con relacion a la variable clima
organizacional y sus dimensiones (Véase Tabla 2), segun lo expuesto se puede observar que en
esta variable predomina el nivel alto con un 61% (43 docentes), mientras que un 39% indic6 un

nivel moderado (27 docentes).

Tabla 2

Niveles del clima organizacional y sus dimensiones

Variable y sus dimensiones

Niveles Clima Claridad Sistema de Toma de Liderazgo Interaccién Apertura
organizacio organizacio recompens decisiones social organizacional
nal nal ase y

incentivos autonomia

Bajo 0% 0% 40% 0% 17% 3% 10%
Moderado 39% 11% 43% 40% 27% 19% 36%

Alto 61% 89% 17% 60% 56% 78% 54%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Con respecto a la variable motivaciéon docente y sus dimensiones (Véase Tabla 3), segun lo

presentado se puede evidenciar que en esta variable predomina el nivel alto con un 70% (49

docentes), mientras que un 30% indic6 un nivel moderado (21 docentes).

Tabla 3

Niveles de la motivacion docente y sus dimensiones

Variable y sus dimensiones

Niveles Motivacion docente Motivacion extrinseca Motivacion intrinseca
Baja 0% 0% 0%
Moderada 30% 27% 37%
Alta 70% 73% 63%
Total 100% 100% 100%

Los resultados inferenciales de las variables estudiadas se presentan a través del siguiente diagrama
de regresion, asi como en tablas donde se consideran los resultados del estadistico de Nagelkerke,
el cual indica la proporcion de la variabilidad en la variable dependiente que puede ser explicada
por el modelo de regresion logistica, su valor puede variar entre 0 y 1.

El modelo de ecuaciones estructurales evidencia que la variable exdgena, correspondiente
al clima organizacional, tiene una influencia significativa sobre la variable enddgena, que
representa la motivacion docente, con un coeficiente estructural de 0.87 (Véase Figura 1). Este
resultado indica que a medida que mejora el clima organizacional en la institucion educativa, se
incrementa también el nivel de motivacion en los docentes. En este modelo, las variables latentes
como el clima organizacional y la motivacion docente estan representadas por indicadores
observables identificados como V1 y V2 respectivamente. Las cargas factoriales para ambos
indicadores son de 1.00, lo cual refleja una relacion causal directa entre cada variable latente y su
indicador observable, lo que permite afirmar que estos indicadores representan adecuadamente las

variables que pretenden medir.
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Figura 1
Modelo de Ecuacion Estructural entre clima organizacional y motivacion docente
o A
A

En suma, para la prueba de la hipotesis general, el valor de significacion obtenido (p-valor) de
0.000 sugiere que hay una influencia entre el clima organizacional de la institucion educativa y la
motivacion docente (Véase Tabla 4). Segun el coeficiente de Nagelkerke, se evidencia que el clima

organizacional explica el 67.4% del comportamiento de la motivacion docente.

Tabla 4

Informacion de ajuste de la hipotesis general

Estimaciones de parametro

Variables Pseudo R cuadrado
Motivacion docente Cox y Snell 0.475
Clima organizacional Nagelkerke 0.674
McFadden 0.528

Chi-cuadrado =45.119 gl=1 Sig P_valor = 0.000

Por un lado, para la prueba de la primera hipotesis especifica, el valor de significacion (P_valor)
de 0.000 indica que existe una influencia entre el clima organizacional de la institucion educativa
y la motivacion extrinseca de los docentes (Véase Tabla 5). Segun el coeficiente de Nagelkerke,
se puede sefialar que el 60,7% del comportamiento de la motivacion extrinseca de los docentes es
explicado por el clima organizacional.
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Tabla 5

Informacion de ajuste de la hipotesis especifica 1

Estimaciones de parametro

Variables / Dimensiones Pseudo R cuadrado
Motivacion extrinseca Cox y Snell 0.419
Clima organizacional Nagelkerke 0.607

McFadden 0.464
Chi-cuadrado =37.984 gl=1 Sig P_valor = 0.000

Por otro lado, para la prueba de la segunda hipdtesis especifica, el valor de significacion (P_valor)
de 0.000 establece que hay una influencia entre el clima organizacional de la institucion educativa
y la motivacion intrinseca (Véase Tabla 6). Segtin el coeficiente de Nagelkerke, se muestra que el
67,7% de la variabilidad en la motivacion intrinseca puede ser explicada por el clima

organizacional.

Tabla 6

Informacion de ajuste de la hipotesis especifica 2

Estimaciones de parametro

Variables / Dimensiones Pseudo R cuadrado
Motivacion intrinseca Cox y Snell 0.496
Clima organizacional Nagelkerke 0.677

McFadden 0.519
Chi-cuadrado = 47.946 gl=1 Sig P_valor = 0.000

A partir de los resultados obtenidos, es importante sefialar que este estudio se centrd
exclusivamente en determinar la influencia entre el clima organizacional y la motivacion docente
en una institucion educativa publica de nivel secundario, sin considerar otros niveles educativos

como inicial o primaria, ni otras modalidades distintas a la Educacién Basica Regular (EBR). Si
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bien la muestra fue limitada debido al acceso a una sol; institucion zlucativa, los instrumentos
aplicados podrian utilizarse en investigaciones a mayor escala, lo que permitiria generalizar los
hallazgos a nivel regional o nacional, manteniendo como unidad de anélisis al personal docente.
Asimismo, este estudio se distingue de investigaciones previas por su enfoque explicativo, al
buscar determinar la influencia del clima organizacional sobre la motivacién docente. No obstante,
se reconoce que en contextos organizacionales dicha motivacion puede estar determinada por
multiples factores, por lo que el clima organizacional no se constituye como el Unico elemento
influyente.

Discusion

Segtin el valor de significacion obtenido (p-valor) de 0.000 y el coeficiente de Nagelkerke para la
contrastacion de la hipotesis general, se evidencia que el clima organizacional de la institucion
educativa influye en la motivacion en un 67.4%. Esto coincide con los resultados obtenidos por
Velasquez y Lopez (2025), quienes también emplearon el indicador Nagelkerke, con el que
evidenciaron la influencia del clima organizacional en la motivacion de los docentes en un 63,2%.
En ese estudio, se concluy6 que la variabilidad del comportamiento de la motivacion docente
depende de la conducta del clima organizacional. Ante estos hallazgos, Arganidata (2022) plantea
que el clima organizacional constituye un elemento esencial, ya que representa la forma en que se
vive dentro de una organizacion y ejerce una notable influencia en la motivacion, el
comportamiento, el desempeno, el compromiso y la satisfaccion laboral del personal. En este
sentido, cuando el clima organizacional es favorable y se gestiona adecuadamente, contribuye a
mejorar el rendimiento individual y a generar un ambiente laboral agradable.

Con respecto a la contrastacion de la primera hipdtesis especifica, el valor de significacion
(P_valor) de 0.000 y el coeficiente de Nagelkerke demuestran que existe una influencia entre el
clima organizacional de la institucion educativa y la motivacion extrinseca de los docentes en un
60,7%. Un resultado similar se encontré en el estudio realizado por Bimantoro et al. (2024),
quienes, empleando un modelo de ecuaciones estructurales, demostraron que el ambiente fisico
laboral influye en la motivacion extrinseca en trabajadores de una organizacion con un coeficiente
de pardmetro de 0,501. Por su parte, Pineda y Yalli (2018) sustentan que el clima organizacional
también influye directamente en la motivacion extrinseca, destacando la confianza en los lideres
como el aspecto mas favorable dentro de esta asociacion. Estos resultados permiten inferir que los
trabajadores muestran un alto nivel de compromiso, motivado por el respaldo de sus superiores,
quienes no solo generan confianza, sino que también aportan conocimientos consolidados por afios
de experiencia, enriqueciendo asi el proceso de aprendizaje y adaptacion.

Con relacion a la contrastacion de la segunda hipdtesis especifica, el valor de significacion
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(P_valor) de 0.000 y el coeficiente de Nagelkerke evidngc:n que ex;_ste una influencia entre el
clima organizacional de la institucion educativa y la motivacion intrinseca en un 67,7%. Un
resultado similar se encontro en el estudio realizado por Bukhari et al. (2021), quienes identificaron
que los factores vinculados al entorno laboral explican el 41,5% de la variacion en la motivacion
intrinseca del profesorado. Ante estos hallazgos, Castillo (2014) sostiene que la percepcion del
clima organizacional influye directamente en la motivacion intrinseca hacia el trabajo, la cual a su
vez repercute en la satisfaccion laboral. En consecuencia, generar un entorno institucional positivo
y armonioso favorece el fortalecimiento de la motivacion intrinseca y promueve una actitud mas
favorable hacia las funciones desempefiadas. En esta linea, se puede afirmar que cuanto mas
favorable sea la percepcion del clima laboral, mayor sera el desarrollo de formas de
autorregulacion intrinseca por parte del trabajador.

Estos resultados obtenidos son de gran relevancia tanto para los docentes como para los
directivos de la institucion educativa analizada, ya que permiten identificar coémo las condiciones
del entorno laboral influyen en la motivacion del personal, lo cual es clave para fortalecer el
compromiso, el bienestar y el desempefio laboral. Para el personal directivo, estos hallazgos
representan una oportunidad para implementar estrategias de gestion mas efectivas que promuevan
un clima organizacional positivo. No obstante, se debe sefialar que los resultados no pueden ser
generalizados a todas las instituciones educativas publicas de nivel secundaria del distrito, dado
que el estudio se limitd a una sola muestra institucional. Por ello, se recomienda que futuras
investigaciones amplien el alcance geografico y utilicen instrumentos disenados especificamente
para evaluar el clima organizacional y la motivacion docente en distintas modalidades educativas,

con el fin de obtener una comprension mas completa y aplicable a diversos contextos educativos.

Conclusiones

A partir de la contrastacion de la hipdtesis general y las hipotesis especificas, se concluye que el
clima organizacional de una institucién educativa publica de nivel secundaria constituye un factor
explicativo determinante de la motivacién del personal docente. En efecto, el modelo estadistico
evidencia que el clima organizacional explica el 67,4 % de la variabilidad de la motivacion
docente, segiin el coeficiente de determinacion de Nagelkerke, lo que revela una relacion
sustantiva y significativa entre ambas variables.

Este hallazgo confirma que la percepcion que los docentes tienen sobre las condiciones
organizacionales —tales como el liderazgo, las relaciones interpersonales, la comunicacion
institucional y el reconocimiento profesional— desempefia un papel central en el fortalecimiento

de su disposicion motivacional frente a la labor educativa. En consecuencia, resulta imprescindible
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que las instituciones educativas incorporen mecanismos sistematicos de diagndstico y evaluacion

del clima organizacional desde la perspectiva del profesorado, como estrategia para potenciar su
desempefio y bienestar laboral.

Asimismo, el andlisis de las hipotesis especificas permitid establecer que el clima
organizacional influye de manera significativa tanto en la motivacion extrinseca (60,7 %) como
en la motivacion intrinseca (67,7 %) del personal docente, de acuerdo con los resultados obtenidos
mediante el estadistico de Nagelkerke. Estos porcentajes evidencian que un entorno organizacional
favorable no solo incide en factores externos como el reconocimiento, las condiciones laborales o
los incentivos, sino que impacta de manera aiin mas profunda en dimensiones internas vinculadas

al sentido de pertenencia, la satisfaccion profesional y el compromiso vocacional.
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